REGULAMIN korzystania z ustug Agencji Reklamowo-Brokerskiej
TVEXPO firmy lluminacja Nowa sp. z o.0.

I. Postanowienia ogodine

1. Niniejszy regulamin okre$la warunki korzystania z ustug Agenciji
REKLAMOWO-BROKERSKIEJ TVEXPO prowadzonej przez spotke z
ograniczong odpowiedzialnoscig lluminacja Nowa z siedzibg w Przezmierowie,
ul. Niecata 5, 62-081 o nr KRS 0000479906, NIP:7811886248, REGON:
302480153 — zwana w dalszej czesci regulaminu ,,Agencjg”.

2. Wszystkie znaki towarowe zamieszczone na stronie internetowe;j
www.tvexpo.pl, www.tvagro.pl oraz w na stronach spotecznosciowych Agencji sg
zastrzezone przez swoich witascicieli. Nazwy produktéw, znaki firmowe,
symbole handlowe, nazwy handlowe, slogany sg wtasnoscig odpowiednich firm
i sg chronione miedzynarodowymi przepisami o prawach autorskich.
Zabronione jest uzywanie jakichkolwiek symboli zamieszczonych na
wymienionych stronach internetowych bez wyraznej uprzedniej zgody
wyrazonej pisemnie przez wtasciciela znaku, chyba, Zze przepisy prawa mowig
inaczej. Dostep do wyzej wymienionych stron internetowych nie stanowi
przyznania, przez domniemanie, wykluczenie lub w inny sposab, jakiejkolwiek
licencji lub prawa do korzystania ze znakdéw wystepujgcych na stronie bez
uprzedniej pisemnej zgody Agenciji lub innego wtasciciela takich znakow.

3. Znaki firmowe TVEXPO, loga znakéw KUPUJ POLSKIEZt OTA SIODEMKA | TOP 10
sg wytgczng wtasnoscig Agenciji, zastrzezonymi w Urzedzie Patentowym.

4. Korzystanie z ustug Agencji oznacza petng akceptacje niniejszego
regulaminu i zasad w nim zawartych.

5. W sprawach nie uregulowanych przedmiotowym regulaminem zastosowanie
majg przepisy ustawy kodeks cywilny, ustawy o ochronie i przetwarzaniu
danych osobowych oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Il. Prawa autorskie

1. Agencja oswiadcza, ze do momentu przeniesienia praw autorskich do
projektéw multimedialnych wykonanych przez Agencje na rzecz
Zamawiajgcego, projekty sg wlasnoscig Agenciji i sg chronione prawami
autorskimi. Wszelkie kopiowanie, powielanie, udostepnianie osobom trzecim
jest zagrozone odpowiedzialnoscig karng.

2. Przeniesienie praw autorskich do projektow wykonanych przez Agencje
odbywa sie zgodnie z art. 50 Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych
i wymaga odrebnych ustaleh.

lll. Polityka prywatnosci

1. Agencja oswiadcza, ze w zwigzku z udostepnianiem tresci stron
internetowych , ktdrych jest wiascicielem oraz przyjmowaniem danych w
zamowieniach stosujemy tzw. technike cookies polegajgcg na przechowywaniu
informacji lub uzyskiwaniu dostepu do informacji juz przechowywanej w
urzgdzeniu koncowym.

2.Technika cookies jest stosowana w celu poprawy jakosci dziatania Agencji, a
w szczegolnosci:

* tworzenia statystyk oglagdalnosci poszczegdlnych tresci;

* personalizacji ustug swiadczonych z wykorzystaniem strony badz tresci



zamowien;

* dostarczania uzytkownikom personalizowanych tresci reklamowych.

3. Ochrona danych osobowych:

«Zleceniodawca sktadajgc zamowienie jednoznacznie wyraza zgode na
wykorzystanie danych osobowych podanych w tresci zamdwienia dla potrzeb
realizacji zamowienia oraz w celach marketingowych.

*Wszelkie dane osobowe umieszczone przez Zleceniodawce sg przetwarzane
zgodnie z Ustawg o Ochronie Danych Osobowych i prawem polskim.

IV. Warunki korzystania z ustug Agenciji.

1. Zlecenie ztozone przez Zleceniodawce musi mie¢ forme podpisanego
formularza zaméwienia.

2. Zlecenia przyjmowane sg drogg mailowg lub osobiscie w biurze Agencji w
Poznaniu, 60-321 ul. Butgarska 60.

3. Procedura ztozenia zamowienia:

3.1.Po otrzymaniu zapytania od klienta Agencja sporzgdza oferte cenowg, na
podstawie materiatéw i informacji dostarczonych przez Uzytkownika,
uwzgledniajgc dobdr odpowiednich srodkéw i czas realizacji danej ustugi.
3.2.Po zatwierdzeniu oferty przez klienta Agencja wysyta zaméwienie, do
podpisania i odestania faksem lub scanem lub na adres mailowy pracownika
Agencji.

3.3.Po otrzymaniu zaméwienia Agencja przystepuje do sporzgdzenia wstepnego
projektu, ktéry przedstawia do akceptacji Klienta.

3.4.Po zaakceptowaniu projektu przez Klienta Agencja przystepuje do realizacji
zamowienia.

3.5.Realizacja ustugi odbywa sie wedtug zaakceptowanego przez Klienta
projektu. Agencja nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ emitowanych
materiatéw dostarczonych przez Klienta.

3.6.Agencja zastrzega sobie prawo do nieuwzglednienia poprawek, zgtoszonych
przez Klienta po skierowaniu projektu do realizacji-emisiji.

3.7 Klient oswiadcza, iz posiada prawo do dysponowania materiatami
dostarczonymi Agenciji w celu wykonania zamowienia oraz ze ich
wykorzystanie przez Agencje nie narusza praw osob trzecich, w tym praw
autorskich.

3.8.Rezygnacja z ustug Agenciji powinna by¢ ztozona przez Klienta w formie
pisemnej przed akceptacjg projektu, w takim przypadku Klient obcigzany jest
kosztami w wysokosci 80% kosztow netto zawartych w zaakceptowanej przez
siebie ofercie cenowej po podpisaniu formularza zamoéwienia. W sytuacji, gdy
Klient dokona rezygnacji z ustug Agencji po akceptacji projektu, koszty
ktorymi obcigzany jest Klient wzrastajg adekwatnie do naktadow poniesionych
przez Agencje reklamowg celem prawidtiowego wykonania zleconego projektu.
4 .Ptatno$ci:

4.1.Sktadajgc zamoéwienie Uzytkownik zobowigzuje sie do terminowej zaptaty
naleznosci na podstawie wystawionej przez Agencije faktury, lub proformy.
4.2. Ztozenie zamoéwienia jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na
wystawienie przez spoétke lluminacja Nowa faktury VAT bez podpisu osoby
uprawnionej do otrzymywania faktur VAT.

4.3. Uzytkownik zobowigzuje sie do zapfaty naleznosci za wykonanie danej
ustugi w terminie i na rachunek bankowy podany na fakturze lub proformie.
5.Terminy realizacji



5.1.Termin realizacji zamowienia okreslony jest w ofercie przedstawionej
Klientowi.

5.2.Agencja nie ponosi odpowiedzialnosci za przediuzenia terminu realizac;ji
zamowienia w przypadku jesli Klient przedtuza termin wystania poprawek,
akceptaciji lub ptatno$ci.

5.3.W przypadku, gdy publikacja na wybranej stronie internetowej lub u
wskazanego w zleceniu emitenta nie jest mozliwa z przyczyn lezgcych po
stronie wtasciciela strony internetowej/emitenta lub gdy publikacja nie jest
mozliwa we wskazanym terminie Agencja ustala z Klientem nowe warunki
realizacji zaméwienia.

V. Odpowiedzialnos¢ Agencji

1. Agencja nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku wad prawnych
materiatéw i informacji nadestanych przez Klienta. W przypadku stwierdzeniu
przez Agencje istnienia wad prawnych, zastrzega sobie ona prawo do
odstgpienia od realizacji zamowienia, po uprzednim poinformowaniu Klienta.
2. Agencja nie ponosi odpowiedzialnosci za jakosc¢ plikow graficznych
dostarczonych przez Zamawiajgcego. Jesli jakos¢ grafik uniemozliwia
odpowiednie wykonanie ustugi, Agencja informuje o tym fakcie, zastrzegajac
sobie prawo do rezygnacji z wykonania ustugi.

3. Odpowiedzialno$¢ Agenciji z tytutu nieprawidtowego lub wadliwego
wykonania ustugi ograniczona jest do wysokosci rzeczywistej szkody
poniesionej przez Uzytkownika i nie moze przekroczy¢ wynagrodzenia Agencji
z tytutu wykonania danej ustugi.

V1. Postanowienia kohcowe

1.Klient i Agencja zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy informaciji, jakie
zostaly im przekazane w trakcie realizacji zamowienia.

2. Wszelkie spory wynikle ze wspotpracy miedzy Klientem a Agencja
rozstrzygane bedg polubownie w drodze negocjacji. W przypadku braku
mozliwosci osiggniecia porozumienia strony ustalajg za wtasciwy do
rozstrzygniecia sporow Sgd Arbitrazowy przy Izbie Gospodarczej Izbie Polskich
Przedsiebiorcow w Poznaniu.

3. Dane osobowe oraz teleadresowe przetwarzane sg przez Agencje zgodnie z
postanowieniami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2016 poz. 922). Administratorem danych jest lluminacja
Nowa sp. z 0.0. z siedzibg w Przezmierowie, ul. Niecata 5, KRS 0000479906.
4. Zmiana postanowien niniejszego regulaminu wymaga zachowania formy
pisemnej. Informacja o zmianie regulaminu zostanie podana na stronie
internetowej Agencji.

5. Ztozenie zamdwienia w Agencji jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego
regulaminu.



